wanger oge

Wangerooges Tourismusangebot erhalt Spitzenbewertung

Das Ergebnis des Vergleichenden Gastemonitors aus dem Jahr 2021 liegt vor. Das
Tourismusangebot von Wangerooge wurde mit der Gesamtnote 1,68 (Gut) bewertet. Befragt
wurden 658 Ubernachtungsgaste ab einem Alter von 15 Jahren im Jahr 2021. Die Mehrheit dieser
Stichprobe stammt aus den Bundeslandern Niedersachen und Nordrhein-Westfalen und ist
zwischen 31 und 60 Jahren alt. Die Auswertung der Befragung ergab, dass die Insel Wangerooge

mit dieser Note bei der Gesamtzufriedenheit zur Spitzengruppe der VGM-Teilnehmer gehort.

Von Interesse war die Zufriedenheit der Gaste wahrend ihres Aufenthalts auf der Insel
Wangerooge. Die liberwiegende Mehrzahl der befragten Personen verbringen wiederkehrend ihren
Urlaub auf Wangerooge mit ihrer Familie oder den Lebenspartnern. Die Familienfreundlichkeit der
autofreien Insel wurde besonders positiv hervorgehoben. Fiir Kinder gab es unterschiedliche
Freizeitangebote, die im Gastebeitrag inbegriffen sind. Aber auch die groBen Inselgdste bekamen
ein abwechslungsreiches Programm geboten, um die Insel, ihre einzigartige Natur und Bewohner
kennen und schatzen zu lernen. Positiv bewertet wurde insbesondere das Sportprogramm sowie
die kulturellen Veranstaltungen. Die Gaste erhielten ausreichende Informationen sowie
Informationsmaterialien tiber die Insel in den Tourist Informationen. Auch die abwechslungsreiche
Gastronomie wurde gelobt. Insbesondere die Strandkdrbe wurden besonders positiv
hervorgehoben, die den Gastronomen zur Erweiterung der Sitzbereiche zur Verfiigung gestellt

wurden. Sie sorgten fiir eine gemiitliche Atmosphére im Inseldorf.

.Uns liegt die Zufriedenheit unserer Gaste selbstverstandlich am Herzen, deshalb geben wir uns
groBe Mihe den Wiinschen der Gaste gerecht zu werden. Die positive Bewertung ist eine schéne
Riickmeldung fiir alle Leistungstrager auf der Insel. Auch die aktuelle Lage hat der Zufriedenheit
unserer Gaste keinen Abbruch getan, obwohl bedauerlicherweise aufgrund der Corona-Pandemie
und zum Schutz der Gaste und Insulaner vieles nur eingeschrankt mdglich war", so Rieka Beewen

von der Kurverwaltung Wangerooge. Die Gaste der Insel schatzen die Ruhe und Gelassenheit, die

sie wahrend ihres Aufenthalts genieBen konnen. Wangerooge besticht auBerdem mit der




einzigartigen Natur und der vielfdltigen Tier- und Pflanzenwelt. In Zukunft soll das Thema
Nachhaltigkeit weiter ausgebaut werden. Der Schutz unseres Lebensraums und eine nachhaltige
Lebensweise auf der Insel Wangerooge ist fiir die Kurverwaltung besonders wichtig. Daher wird
auch in Zukunft dies Thematik im Vordergrund stehen. Auch in diesem Jahr sind die Gaste dazu
angehalten, Kritik und Wiinsche zu duBern und ihren Urlaub auf der Insel zu bewerten. So kann

eine stetige Verbesserung seitens der Gemeinde- und Kurverwaltung gewahrleistet werden.
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